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De E ducatieve F u nk tie  v an he t B ed r ijfs le v en .

d r s .  Jo sep h  K essels.

Op 12 novem ber 1985 vond een beslo ten  co n fe ren tie  p laa ts  
w aarin  de deelnem ers d isc u ss ie e rd e n  o v er de ro lv e rd e lin g  
tu s s e n  b ed rijfs lev en  en b e ro ep so n d erw ijs . De deelnem ers aan 
deze co n fe ren tie  b esto n d en  u it d irek tie led en  van  de tw ee­
h o n d e rd  g ro o ts te  b e d rijv e n  in N ed erlan d , v e rteg en w o o rd ig ers  
v an  de re g e r in g , h e t m in isterie  van  onderw ijs en  w e ten ­
sch a p p e n , de vakbew eging  en de w e rk g e v e rso rg a n isa tie s . Deze 
d iscu ss ie  zou gevolgd  moeten w orden door co n cre te  a c tiv i­
te ite n  om de g roeiende kloof tu s se n  onderw ijs en b e d r ijf s ­
leven  te  o v e rb ru g g e n . Een b e lan g rijk e  b ijd rag e  d aaraan  zal 
h e t b ed rijfs lev en  zelf moeten le v e ren . Ik wil p ro b e re n  
h ie rv o o r een aan ta l a a n g r ijp in g sp u n te n  te  geven  bij h e t 
k iezen  en v e rd e r  ontw ikkelen  van  noodzakelijke a k tiv i te i te n .

Het is opvallend  d a t h e t ju is t  de m acro-econom en zijn die 
een  toenem ende b e lan g ste llin g  ontw ikkelen  voor de fa c to r
a rb e id  en voor de noodzaak van  goede op le id ingen . R obert
Reich (1983) d r in g t e r  in  de door hem v o o rg este ld e
in d u s tr ie p o litie k  op aan d a t de geschoolde a rb e id  zich
d u id e lijk e r moet p ro f ile re n , omdat h e t h ie r  gaat om h e t 
en ige p roductiem iddel d a t n ie t w ereldw ijd v e rk r ijg b a a r  is .
A n thony  C arnevale  (1984) noemt de toenam e van  m enselijke 
cap ac ite iten  en  v aa rd ig h ed en  de b e lan g rijk s te  m otor van
econom ische g roe i: n ie t de n a tu u rlijk e  h u lp b ro n n en  zullen in 
de toekom st sch a a rs  zijn , m aar gekw alificeerde m edew erkers . 
E rich  S ta u d t (K oo istra , 1984) lijk t b o v en staan d e  o p v a ttin g en
te  b e v es tig e n  in zijn conclusies u it een v e rg e lijk in g  van  de 
W estduitse in d u s tr ie  met de Ja p a n se . Volgens hem kan  Jap an  
b esch ik k en  o v e r een goed geschoolde m iddengroep  van  e rv a re n  
v a k a rb e id e rs , die nieuwe technologie  b e te r  k u n n en  in tr o ­
d u c e ren  in  h e t b e s ta a n d e , voor een deel zelfs oude m achine­
p a rk .  In de B on d srep u b liek  is die geschoolde m iddengroep  
b ijna  geheel afgebouw d. G ebleven zijn geoefende lage-lonen  
g ro ep en  en een m anagem ent w aterhoofd .

Het k u n n en  b esch ik k en  o v e r gekw alificeerde m edew erkers zal 
een  van  de g ro o ts te  problem en zijn van  de nabije toekom st. 
V anouds lig t e r  bij h e t algem een vorm end onderw ijs en bij 
h e t b e ro epsonderw ijs  de ta ak  om te voldoen in die behoefte
aan  geschoolde m ed ew erk e rs . Het lijk t e r  e c h te r  op d a t die 
taak  s tee d s  m oeilijker v e rv u ld  kan  w orden . R ecen te  c ijfe rs  
geven  aan  d a t 15% van de leerlin g en  u it de hoogste  k la ssen
van  h e t am erikaanse m iddelbare onderw ijs een lees en
sch rijfn iv eau  h eeft d a t v e r  o n d e r h e t n iveau  lig t van  de
zesde k las lag ere  school. 40% van  de volw assenen in  de s tad  
B oston is n ie t m eer in s ta a t  om de w aarschuw ing  te  lezen op
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een b u s  met g iftig  o n k ru id b es trijd in g sm id d e l (S te in e r , 
1985).
Ook in  N ederland  zijn inm iddels derg e lijk e  c ijfe rs  b ek en d  
o v e r h e t fu n k tio n ee l analfabetism e bij o .a .  15-ja r ig e n .
A lvin T o ffle r (1985) is b ijzo n d er som ber o v er de toekom stige 
ro l van  h e t onderw ijs: "De scholen  z itten  zelf to t o v e r hu n  
o ren  in  de n a rig h e id , terw ijl de le id in g , w at toekom stige 
d o e lste llingen  en  s t r u k tu r e n  b e t r e f t ,  h e t spoo r b ijs te r  is .
De scholen  h eb b en  m eer, en  n ie t m inder, problem en om zelfs
m aar de m eeste ru d im en ta re  elem enten van  h e t lezen sch rijv en  
en  re k e n en  te  onderw ijzen . Omdat de b e ro e p e n s tru k tu u r  
sn e lle r  d if fe re n tie e r t  en v e ra n d e r t  dan  h e t on d erw ijs­
sy steem , zal de kloof tu s se n  de b eh o eften  van  h e t b e d r i jf s ­
leven  en h e tg een  h e t onderw ijs a f le v e r t hoogstw aarsch ijn lijk  
g ro te r  w o rd e n ."

De tijd  is re e d s  lang  voorbij d a t , de ed u ca tiev e  fu n k tie  van  
h e t b ed rijfs lev en  zich b e p e rk te  to t b ed rijfssp ec ifiek e  
k w a lifik a tie s . Als men k ijk t n a a r  h e t scho lingsaanbod  van  
b e d rijv e n  dan  v in d t men d a a r nu  re e d s  een b re e d  sca la  van
op le id ingen  w aarvan  men b e s lis t n ie t kan  zeggen  d a t zij
sp ec ifiek  zijn voor d it b e d rijf  of deze b e d r ijfs ta k . Ik zie 
d an : lees- en  sch rijfp ro g ram m a 's , ta le n , a u to m a tise rin g s- en
m anagem entopleid ingen . V erd er een b on te  g roep  te ch n isch e  en 
sociale o p le id ingen . O ngem erkt zijn de p ro g ram m apakketten  
van  de b ed rijfssch o len  aan h e t u itd ije n . Dit om vangrijke 
ed u ca tiev e  c irc u it kan  op g ev at w orden  als een s ignaa l d a t 
h e t form ele onderw ijs h a a r  tak en  v erw aarloost of n ie t lan g e r 
a an k an . Als h e t form ele onderw ijs n ie t in g rijp en d  g e h e r-  
s t r u k tu r e e r d  w ord t op k o rte  te rm ijn , dan  zullen de oplei- 
d in g s - in itia tie v e n  b innen  h e t b ed rijfs lev en  g ig an tisch e  
vorm en gaan  aannem en. V eelbelovende docen ten  en  s tu d e n te n
zullen w eggelokt w orden  u it h e t form ele onderw ijs en  zullen 
g e ric h te  op le id ingen  v o o rt z e tten  b in n en  o p le id in g s in s titu ­
te n  die geheel door h e t b e d rijfs le v en  b e h ee rd  en b e s tu u rd  
w orden . Het form ele onderw ijs zal d e g ra d e re n  to t een in fe ­
r ie u re  k e n n is-d o o s , die v o o rb e re id t op w erkeloosheid . Dit
lijk t mij een on tw ikkeling  die door niem and gew enst w o rd t.

De A dviescom m issie inzake  h e t In d u s tr ie b e le id  (1981-1984) 
co n c lu d ee rt d a t de b e tro k k e n h e id  van  de sociale p a r tn e r s  bij 
h e t onderw ijs v e rg ro o t moet w orden . Dit k an  vo lgens h a a r  to t 
u itin g  komen door de v e ran tw o o rd elijk h eid  voor de tw eede 
a fs lu ite n d e  fase  van  h e t b eroepsonderw ijs  o n d e r p rim aire  
v e ran tw oordelijkheid  van  h e t b ed rijfs lev en  te  p la a tse n . 
K onkreet zal d it e rto e  m oeten leiden  d a t een gedee lte  van  de 
op le id ing  in  de p ra k tijk  w ord t gevo lgd : h e t zogenaam de duale 
systeem .

Ik wil h ie r  een aan ta l voorw aarden  noemen w aaraan  h e t 
b e d rijfs le v en  zou k u n n en  w erken  om h e t s lagen  van  zo 'n  duaal 
systeem  te  b e v o rd e ren :
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1. De O ple id ingsdoelen .

B ed rijfs lev en  en o p le iders  zullen met behu lp  van  s t r a t e ­
g ische  p la n n in g s tech n iek en  de noodzaak van  scho ling  en 
op le id ing  in  de komende v ijf ja re n  in  k a a r t  moeten b re n g e n . 
D oelform uleringen in de t r a n t  v an : "kenn is  heb b en  van" en 
" inz ich t heb b en  in" zijn v o ls tre k t o n to e re ik en d . De doelen 
zullen zoveel mogelijk v a s tg e leg d  w orden in  v a a rd ig h e id s -  
te rm en : "de c u rs is t  is in  s ta a t  o m . . . " .  Met name d erge lijke  
v aard ig h e id sd o e len  geven  r ic h tin g  aan  een duaal systeem  
w aarin  de c u r s is t  daadw erkelijk  b ru ik b a re  kw alifikaties kan  
v e rw ev en . Dit in  k a a r t  b re n g e n  v an  de op leid ingsnoodzaak  zal 
een  v o o r td u re n d  k r it is c h  p ro ces  m oeten zijn w aarbij econo­
mische en  techno log ische  on tw ikkelingen  op de voet gevolgd  
w orden .

2. L eerp lanon tw ikkeling .

Op g ro n d  van  de op leid ingsdoelen  zal e r  een vorm  van  le e r ­
p lanon tw ikke ling  moeten o n ts ta an  die n ie t a c h te r  s c h r ijf -  en 
v e rg a d e r ta fe ls  p la a tsv in d t, m aar voornam elijk op de 
w erk p lek k en  in  de b e d rijv e n . M edew erkers in de b ed rijv en  
b esch ik k en  o v e r een o n sch a tb a re  w aarde aan  e rv a rin g sk e n n is  
die een  van  de w einige hulpm iddelen  is om de le e rp lan n en  te 
r ic h te n  op w aardevolle  kw alifikaties voor de b e ro e p sp ra k ­
tijk . Een derg e lijk e  leerp lan o n tw ik k elin g  die de n a d ru k  leg t 
op h e t v e rw erv en  van  to ep asb a re  v a a rd ig h ed en  in p laa ts  van  
h e t o v e rd ra g en  van  k e n n is , zal u itg e v o e rd  moeten w orden door 
d aa rv o o r geschoolde op le id in g sk u n d ig e  ta a k a n a lis te n .

3. F le x ib ilite it.

Het moet mogelijk zijn om op k o rte  term ijn  k o rte  o p le id in g s­
p a k k e tte n  te  ontw ikkelen  w aarbij snel in g esp ee ld  kan  w orden 
op ak tu e le  techno log ische  on tw ikke lingen . D agopleidingen van  
enkele  ja re n  w erken  v e r s ta r r e n d ;  zij zijn moeilijk aan  te  
p a sse n  en c re e re n  een v e rs tik k e n d e  b u re a u c ra tis c h e  o rg an i- 
s a t i e s t r u k tu u r . E r zullen m ogelijkheden moeten komen om snel 
in  te  k u n n en  spelen  op b eh o eften  van  reg ionale  b e d r ijf s ­
ta k k e n . Een derg e lijk e  flex ib ilite it s ta a t  haaks op la n d e ­
lijk uniform e lee rp lan n en  en exam eneisen . Een derg e lijk e  
f lex ib ilite it v e re is t  een te ru g d r in g e n  van  een  cen tra le
re g e lz u c h t.

4. O pleid ingsvorm en .

Als wij willen s tu re n  in de r ic h tin g  van  "h e t v e rw erv en  van  
v a a rd ig h e d e n " , dan  zal e r  in de op le id ing  veel geoefend 
moeten w orden . Dit v e re is t  goed geou tilleerde  p rac ticu m - 
ru im ten , a p p a ra tu u r  en sim u la to ren . W erkplek en  leerp lek  
d ienen  zoveel mogelijk op e lk aa r te  lijken en zo w einig
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mogelijk v an  e lk aa r g esch e id en  te  z ijn . V aa rd ig h e id s tra in in g  
is in  p rin c ip e  een  ind iv idue le  aan g e leg en h e id . De c u rs is t  
zal veel z e lfs ta n d ig  m oeten k u n n en  oefen en , zo n d er d aarb ij 
op m ed ecu rs is ten  te  hoeven  w ach ten . De to ta le  op le id ingstijd  
zou enorm  v e rk o r t  k u n n e n  w orden  als de ind iv idue le  oefen tijd  
p e r  c u r s is t  g e ïn te n s iv e e rd  w o rd t. Het b e d rijfs le v en  zal veel 
v an  d erg e lijk e  lee rp lek k en  k u n n en  c re e re n  en t e r  b e sch ik k in g  
s te llen .

5. D ocenten .

Om de kloof tu s se n  onderw ijs en  b ed rijfs lev en  te  o v e r­
b ru g g e n , zijn docen ten  nod ig  die d a t b ed rijfs lev en  k en n en . 
De m eeste docen ten  zijn nooit b u ite n  de schoolm uren gew eest. 
Via h e t algem een vorm end o n d erw ijs , b e ro e p s-  of u n iv e rs ita ir  
onderw ijs  komen ze veelal in  dezelfde  schoo ltypes w eer 
te re c h t  om d a a r  les te  gaan  g ev en . Het o n tb re k e n  van  
k o n k re te  w e rk e rv a r in g  in  h e t b e d rijfs le v en  moet wel leiden  
to t o v e rd ra c h t v an  tw eedehands k e n n is : k en n is  die n ie t 
g e ïn te g re e rd  is in  een  k o n k re te  b e ro ep su ito e fen in g . K ennis 
die n ie t b ijd ra a g t aan  h e t v e rw erv en  van  die v aard ig h ed en  
die door ie d e r  noodzakelijk  w orden  g e ac h t. Het g e lev e rd  
h eb b en  van  bepaalde  p re s ta tie s  in  h e t b e d rijfs le v en  zou een 
b e la n g r ijk e r  se lec tiec rite riu m  voor docen ten  m oeten zijn dan 
een  o n d e rw ijsb ev o eg d h e id . In b ed rijfso p le id in g en  zijn de 
d o cen ten fu n k tie s  v aak  d e e lt ijd fu n k tie s ; in  ie d e r  geval 
p ro b e e r t  men zo 'n  d o cen ten fu n k tie  te  b e p e rk e n  to t een d u u r  
v an  maximaal v ijf ja a r , w aarna  de docen t w eer w erknem er in 
de p ra k tijk  w o rd t. Hun ken n is  is dan  zo v er v e ro u d e rd , d a t de 
kw alite it van  h e t onderw ijs e r  e rn s t ig  o n d e r zou gaan 
lijd en . Een d e rg e lijk  u itg a n g sp u n t zou ook te  overw egen  zijn 
bij h e t d o cen tsch ap  in  h e t (b e ro e p s)o n d e rw ijs . B ijscholing 
door m iddel v an  a p p lic a tie c u rsu sse n  zal w aarsch ijn lijk  h e t 
k en n isp e il w at opv ijze len , m aar zal n ie t b ijd rag e n  aan de 
co n s ta n te  v e rn ieu w in g  en  v e rjo n g in g  v an  h e t onderw ijs .

6. O p le id in g sk u n d e  v e rs u s  O nderw ijskunde.

Om op tijd  te  k u n n e n  voorzien  in  de behoefte  aan  gekw alifi­
cee rd e  m edew erkers zijn nieuw e op le id ingstechno log ieen  
noodzakelijk . De b e s ta a n d e  o n d erw ijskunde  is tev ee l g e ric h t 
op h e t o v e rd ra g e n  van  k e n n is . Uit e e rd e r  genoem de c ijfe rs  
b lijk t d a t die b e s ta a n d e  o n d erw ijskunde  onvoldoende in  s ta a t 
is om jonge m ensen die kw alificaties te  la ten  v e rw erv en  
w aardoor zij g e sc h ik t w orden  om een zinvolle p laa ts  in  h e t 
a rb e id sp ro c e s  in  te  nem en. De h e r s t r u k tu r e r in g  van  h e t 
b e ro ep so n d erw ijs  v e re is t  een o p le id in g sk u n d e  die wel in  
s ta a t  is om m ensen v a a rd ig h ed e n  te  la ten  v e rw erv en  waarm ee 
ze in  h e t b ed rijfs le v en  een gew aarde b ijd rag e  k u n n en  le v e r­
e n .
H oofdtaken  van  zo 'n  o p le id in g sk u n d e  zijn:
- h e t o n d e rs te u n e n  van  h e t d o e lste llin g en -o n d e rzo ek  ten
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behoeve van  h e t b e ro ep so n d erw ijs .
- h e t le id in g g ev en  aan  een leerp lan o n tw ik k elin g  die zijn 

voornaam ste  in p u t k r i jg t  u it h e t b ed rijfs lev en  en  u it  de 
sociaal-econom ische o n tw ik k e lin g en .

- h e t o n tw erp en  v an  o p le id in g ssitu a tie s  die c u rs is te n  in  
s ta a t  s te llen  om, door m iddel van  tra in in g e n , g e s tru k tu -  
re e rd e  s ta g e s  en  sim ulatieprogram m a's de gew enste  v a a rd ig ­
hed en  te  v e rw erv en .

- h e t o n tw erp en  v an  een  d id ak tiek  voor docen ten  die s lech ts  
k o rte  tijd  een  o p le id in g sro l v e rv u lle n .

- h e t o n tw erp en  van  to e ts -  en exam ensystem en die 
voornam elijk  g e r ic h t zijn op die kw alifikaties die voor de 
b e ro e p su ito e fe n in g  re le v a n t zijn .

7. De E ducatieve F u nk tie  van  h e t B ed rijfs lev en .

Uit de v o o rgaande  p u n te n  moet men k u n n en  afle iden  d a t de 
ed u ca tiev e  fu n k tie  van  h e t b ed rijfs lev en  zich veel v e rd e r  
zal gaan  u i ts tre k k e n  dan  enkel to t h e t v e rz o rg en  van  in te rn e  
b ed rijfso p le id in g en  en  to t h e t in c id en tee l t e r  b esch ik k in g  
s te llen  van  s ta g e p la a tse n  voor h e t form ele o n derw ijs . E r is 
een  in te n s iev e  deelnam e en  b ijd rag e  b ep le it aan  h e t oplei- 
d in g sd o e len -o n d e rzo ek  en  aan  de leerp lan o n tw ik k e lin g . Het 
form ele onderw ijs en  de in te rn e  b ed rijfso p le id in g en  zouden 
h u n  fac ilite iten  k u n n en  in te g re re n . Deze in te g ra tie  gaat 
veel v e rd e r  dan  in c id en te le  loka len ru il en  excursiem ogelijk ­
h e d en . Het g aa t om h e t c re e re n  van  le e rp lek k en  op w e rk ­
p le k k en . Het b e d rijfs le v en  zal (w aarsch ijn lijk  u it zelf­
beh o u d ) e rv a re n  m edw erkers met a ff in ite it voor h e t
o p le id e rsv ak  te r  b e sc h ik k in g  moeten s te llen  voor de
on tw ikke ling  van  een  nieuw e g en e ra tie  m edew erkers . Nu de 
noodzaak van  zo rg v u ld ig  opgeleide m ensen g ro te r  w ord t dan 
oo it, zal h e t m eer dan  o n v e rs ta n d ig  zijn om h e t opleiden 
o v e r te  la ten  aan  m edew erkers die op h e t moment o v e r zijn en 
gem ist k u n n e n  w o rd en . Om aan  de op lossing  van  d it 
op le id ingsprob leem  b e te r  en sy s te m a tisch e r vorm  te  k u n n en  
geven  lig t e r  bij h e t b ed rijfs le v en  een  b e lan g rijk e  taak  om 
de on tw ikke ling  van  een  o p le id in g sk u n d e  te  s tim u le ren . Een 
d e rg e lijk e  stim ulans k an  gegeven  w orden door o n d e rzo ek s- en 
experim en teerm ogelijkheden  te  b ieden  te n  behoeve van
o p le id in g sk u n d ig e  v ra a g s tu k k e n .
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